
Eerste bezoek 
aan het 

Kinderziekenhuis 

Onze diensten

Uw route naar het Kinderziekenhuis

Adres: Jean-Joseph Crocqlaan 15, 1020 Brussel

Parking voor patiënten toegankelijk 
Betaling uitsluitend met bankkaart

De betaalzuil bevindt zich op de weg van de 
hoofdingang naar de parking voor patiënten.  
Let op: in de omgeving van het ziekenhuis kunt u 
betalend parkeren via een parkeerautomaat.

Op de Horta-site zijn parkeerplaatsen voor 
fietsen en andere tweewielers beschikbaar.

Lijnen openbaar vervoer 
Houba-Brugmann, 
Crocq, Stiénon, Kufferath, 
Kinderziekenhuis

Belangrijke informatie 

Voor het comfort van onze patiënten en 
bezoekers bieden wij 24 uur lang gratis 
wifi aan

Cafetaria 
Buurtwinkels  

Dames- en herentoiletten in elke 
raadplegingszone en bij het onthaal

Toiletten en ruimtes voor minder 
mobiele personen op de spoedafdeling 
en in de ‘Schildpad’-zone (route 014)

Babyverzorgingsruimtes met 
verschoontafel en -kussen in elke 
raadplegingszone

Borstvoedingsruimtes beschikbaar 

AMBASSADEUR VOOR GENERATIE ROOKVRIJ
Roken is verboden in de directe omgeving van 
het Kinderziekenhuis. Het rookabri bevindt zich 
tegenover de speeltuin en de hoofdingang.

Huishoudelijk reglement en ons volledige 
dienstenaanbod op www.huderf.be 
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Beste ouders
U hebt binnenkort een afspraak in het 
Kinderziekenhuis. Bedankt voor uw vertrouwen.

Omdat dit uw eerste bezoek is, krijgt u deze brochure 
met alle belangrijke informatie om uw bezoek goed 
voor te bereiden. 

Hebt u nog vragen? Raadpleeg onze website, bel 
ons of vraag informatie bij het onthaal wanneer u 
aankomt in het ziekenhuis. 

We kijken ernaar uit u te verwelkomen, 

Het team van het Kinderziekenhuis

Bent u 
verhinderd? 

Annuleer uw 
afspraak dan 

minstens 48 uur op 
voorhand. Anders wordt er een 

forfaitaire vergoeding  
van € 25 in rekening gebracht  

(€ 100 voor MRI-afspraken).

Te volgen stappen

Belangrijk: kom een half uur voor 
het tijdstip van uw afspraak! 

Neem een ticket in de onthaalruimte

Wacht in de wachtzaal tot u aan de 
beurt bent

Schrijf uw kind in bij het onthaal met 
zijn of haar identiteitsdocumenten. 
Uw kind moet aanwezig zijn. 
Vervolgens betaalt u

U wordt doorgestuurd naar de 
wachtzaal of de onderzoeksruimte 
waar het team uw kind zal 
onderzoeken

Wacht in de wachtzaal tot uw kind 
wordt geroepen 

Geef de documenten die u bij 
onthaal hebt gekregen aan de 
persoon die voor uw kind zorgt

De raadpleging kan beginnen!

Voorbereidingschecklist

Identiteitsdocumenten van uw kind: 
identiteitskaart, isi+-kaart of paspoort

Gezondheidsboekje van uw kind

Een betaalkaart of een verklaring van 
schuldvordering van het OCMW (VISA, 
Mastercard, Bancontact, Maestro) 

Een tolk nodig? Breng gerust iemand 
mee!  

Maximaal 2 begeleiders: zorg tijdens de 
afspraak in de mate van het mogelijke 
voor opvang voor broertjes en zusjes 

Stel van tevoren een lijst met vragen 
op, zodat u niets vergeet. Bijvoorbeeld: 
een doktersbriefje vragen om 
afwezigheid op school of op het werk te 
rechtvaardigen

Bereid ook uw kind voor!
Er zijn activiteiten voorzien in het 
ziekenhuis voor het geval u moet 
wachten.  Aarzel echter niet om een 
boek, speelgoed of de favoriete knuffel 
van uw kind mee te brengen. Vertrouwde 
voorwerpen kunnen uw kind geruststellen 

Praat op voorhand met uw kind over het 
ziekenhuisbezoek: leg uit wat het inhoudt 
en waarom hij of zij erheen moet; dit is 
belangrijk als uw kind oud genoeg is om 
het te begrijpen!

Uw afspraak 

annuleren of 

wijzigen


